
 
 

АДМИНИСТРАЦИЯ 
МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

НЕФТЕГОРСКИЙ 
САМАРСКОЙ ОБЛАСТИ 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ 

ОТ __________________ № ___________________ 

 
О внесении изменений в Административный регламент предоставления муници-
пальной услуги «Согласование переустройства и (или) перепланировки жилого 
помещения на территории муниципального района Нефтегорский», утвержден-
ный постановлением Администрации муниципального района Нефтегорский от 

24.05.2012 №564 
 
 

В целях приведения нормативных правовых актов муниципального района 
Нефтегорский в соответствие с действующим законодательством, Администрация 
муниципального района Нефтегорский       

ПОСТАНОВЛЯЕТ: 
1. Внести в Административный регламент предоставления муниципальной 

услуги «Согласование переустройства и (или) перепланировки жилого помещения 
на территории муниципального района Нефтегорский», утвержденный постанов-
лением Администрации муниципального района Нефтегорский от 24.05.2012 
№564, следующие изменения: 

-пункт 2.6. раздела 2 изложить в следующей редакции: 
«2.6. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления предостав-

ления муниципальной услуги. 
Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги от-

сутствуют.»; 
- раздел  4 изложить в следующей редакции: 
«4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, 

определенных административными процедурами по предоставлению муници-
пальной услуги, и исполнением ответственными должностными лицами отдела 
положений настоящего Административного регламента и иных нормативных 
правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной 
услуги, а также за принятием ими решений осуществляется на постоянной основе 
Главой муниципального района Нефтегорский, либо лицом его замещающим, 
начальником отдела. 

4.2. Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается 
Главой муниципального района Нефтегорский. 



 
 

4.3. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной 
услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок, выявле-
ние и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и 
подготовку ответов на обращения заинтересованных лиц, содержащих жалобы на 
действия (бездействие) должностных лиц отдела. 

4.4. Периодичность проведения плановых проверок выполнения отделом 
положений настоящего Административного регламента и иных нормативных 
правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной 
услуги, определяются планом работы отдела на текущий год. 

4.5. Решение об осуществлении плановых и внеплановых проверок полно-
ты и качества предоставления муниципальной услуги принимается Главой муни-
ципального района Нефтегорский. 

4.6. Плановые проверки проводятся на основании годовых планов работы, 
внеплановые проверки проводятся при выявлении нарушений по предоставлению 
муниципальной услуги или на основании обращения заявителя. 

Плановые проверки проводятся не реже 1 раза в 3 года. 
4.7. Плановые и внеплановые проверки полноты и качества предоставле-

ния муниципальной услуги осуществляются организационным отделом Админи-
страции на основании соответствующих правовых актов. 

Проверки проводятся с целью выявления и устранения нарушений прав за-
явителей и привлечения виновных должностных лиц к ответственности. Результа-
ты проверок отражаются отдельной справкой или актом. 

4.8. Должностные лица отдела в течение трех рабочих дней с момента по-
ступления соответствующего запроса при проведении проверки направляют за-
требованные документы и копии документов, выданных по результатам предо-
ставления муниципальной услуги. 

4.9. Административную ответственность, предусмотренную законодатель-
ством за несоблюдение сроков и порядка предоставления муниципальной услуги, 
предусмотренного настоящим Административным регламентом, несут должност-
ные лица Администрации, участвующие в предоставлении муниципальной услу-
ги. 

4.10. Заявители и иные лица могут принимать участие в электронных опро-
сах, форумах и анкетировании по вопросам удовлетворенности полнотой и каче-
ством предоставления муниципальной услуги, соблюдения положений настояще-
го Административного регламента, сроков и последовательности действий (адми-
нистративных процедур), предусмотренных настоящим Административным ре-
гламентом, проводимых на Едином портале государственных и муниципальных 
услуг или Портале государственных и муниципальных услуг Самарской области, 
на официальном сайте Администрации. 

Заявители, направившие заявления о предоставлении муниципальной услу-
ги, могут осуществлять контроль за ходом ее предоставления путем получения 
необходимой информации лично во время приема, по телефону, по письменному 
обращению, по электронной почте, через Единый портал государственных и му-
ниципальных услуг или Портал государственных и муниципальных услуг Самар-
ской области. Срок получения такой информации во время приема не может пре-



 
 
вышать 30 минут. Ответ на письменное обращение о ходе предоставления муни-
ципальной услуги направляется не позднее двух рабочих дней со дня регистрации 
данного обращения. Ответ на обращение заявителя о ходе предоставления муни-
ципальной услуги, сделанное по телефону или электронной почте, не может пре-
вышать одного рабочего дня.»; 

- раздел  5 изложить в следующей редакции: 
«5.1. Заявители имеют право на обжалование действий (бездействия) и ре-

шений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услу-
ги, Администрации, а также должностных лиц, муниципальных служащих в досу-
дебном (внесудебном) порядке.  

5.2. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляюще-
го муниципальную услугу, рассматриваются непосредственно руководителем ор-
гана, предоставляющего муниципальную услугу. 

Жалобы на решения и действия (бездействие) работника многофункцио-
нального центра подаются руководителю этого МФЦ. 

Жалобы на решения и действия (бездействие) работника многофункцио-
нального центра подаются учредителю этого МФЦ – Администрации муници-
пального района Нефтегорский или должностному лицу, уполномоченному нор-
мативным правовым актом субъекта Российской Федерации. 

5.3. Жалоба подается в письменной или в электронной форме. Жалоба мо-
жет быть направлена по почте, через МФЦ, с использованием сети Интернет, в 
том числе с использованием сайта Администрации, Единого портала государ-
ственных и муниципальных услуг или Портала государственных и муниципаль-
ных услуг Самарской области, а также может быть принята при личном приеме 
заявителя. 

5.4. Жалоба должна содержать: 
1) наименование Администрации, должностного лица Администрации либо 

муниципального служащего, решения и (или) действия (бездействие) которых 
обжалуются; 

2) фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жи-
тельства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте 
нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного 
телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по 
которым должен быть направлен ответ заявителю; 

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Админи-
страции, должностного лица Администрации либо муниципального служащего; 

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и дей-
ствием (бездействием) Администрации, должностного лица Администрации либо 
муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы 
(при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии. 

5.5. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих слу-
чаях: 

1) нарушение срока регистрации заявления заявителя о предоставлении му-
ниципальной услуги, комплексного запроса; 

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги; 



 
 

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными 
правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Са-
марской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муни-
ципальной услуги; 

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено 
нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными право-
выми актами Самарской области, муниципальными правовыми актами для предо-
ставления муниципальной услуги, у заявителя; 

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не 
предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними 
иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными 
правовыми актами Самарской области, муниципальными правовыми актами; 

6) требование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги пла-
ты, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федера-
ции, нормативными правовыми актами Самарской области, муниципальными 
правовыми актами; 

7) отказ Администрации, должностного лица Администрации в исправле-
нии допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления 
муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких 
исправлений; 

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предо-
ставления муниципальной услуги; 

9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания 
приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в со-
ответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федера-
ции, законами и иными нормативными правовыми актами Самарской области, 
муниципальными правовыми актами, настоящим регламентом. 

5.6. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжа-
лования является поступление в Администрацию жалобы от заявителя. 

5.7. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необ-
ходимых для обоснования и рассмотрения жалобы. 

5.8. Жалоба заявителя может быть адресована Главе муниципального райо-
на Нефтегорский, начальнику отдела. 

5.9. Жалоба, поступившая в Администрацию, подлежит рассмотрению 
должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в те-
чение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Ад-
министрации, должностного лица Администрации в приеме документов у заяви-
теля либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалова-
ния нарушения установленного срока таких исправлений – в течение 5 рабочих 
дней со дня ее регистрации. Срок рассмотрения жалобы может быть сокращен в 
случаях, установленных Правительством Российской Федерации. 

5.10. По результатам рассмотрения жалобы Администрация принимает одно 
из следующих решений: 

- решение об удовлетворении жалобы заявителя, о признании неправомер-
ным действия (бездействия) и решения Администрации, должностного лица Ад-



 
 
министрации либо муниципального служащего, в том числе в форме отмены при-
нятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в ре-
зультате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю 
денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовы-
ми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Самарской 
области, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах.  Взамен 
решения о согласовании переустройства и (или) перепланировки жилого помеще-
ния на территории муниципального района Нефтегорский, в котором были допу-
щены опечатки и (или) ошибки, выдается исправленное в срок, не превышающий 
5 рабочих дней со дня обращения заявителя  в Администрацию о замене такого 
разрешения на строительство; 

- решение об отказе в удовлетворении жалобы. 
Заявителю направляется письменный ответ, содержащий результаты рас-

смотрения жалобы. 
5.11. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в 

письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется 
мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы. 

В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы 
признаков состава административного правонарушения или преступления долж-
ностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедли-
тельно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.».  

2. Опубликовать настоящее постановление в средствах массовой информа-
ции. 

3. Настоящее постановление вступает в силу с момента его официального 
опубликования. 

4. Контроль за выполнением настоящего постановления оставляю за собой. 
  
 

 
         И.о.Главы  
муниципального района  
        Нефтегорский                                              В.Н.Пичугин     
 
 
 
О.В.Курочкина  
(84670) 2-14-34 
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